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Tylomarks verksamhetspolicy

Verksamhetspolicyn beskriver var verksamhet med utgangspunkt i foretagets
arbetsprocesser, arbetsmiljé och miljo/langsiktigt hallbar utveckling.

Foretagspolicy

Med fokus pa vara kunder utfor vi professionell skotsel av gronytor. Vi utvecklar
standigt vart yrkeskunnande och arbetssatt genom optimala l6sningar bade ur ett
ekonomiskt och kvalitativt perspektiv.

Detta sker genom féljande:
e Standig forbattring och en positiv syn pa férandringar.

e Att vi efterstravar storsta mojliga sakerhet, trygghet och trivsel for en attraktiv
arbetsplats.

e Kvalitetssdkrad verksamhet baserad pa kunskap och erfarenhet dar lagstiftning
utgor miniminiva.

e Hog utbildningsniva hos medarbetarna.
e Principen frihet under ansvar.
e God resurshushéllning for en battre miljo.

e (God etik, 6ppenhet och ndjda kunder.

Sa har uppnar vi kundernas fortroende:
e Vi levererar i ratt tid, ratt omfattning, ratt skick och till 6verenskomna villkor.
e Vi foljer erhallet kontrakt.

e Vi uppfyller krav i tillampliga lagar och férordningar.

Arbetsmiljo

Vi efterstravar stérsta mojliga sakerhet, trygghet och trivsel for en attraktiv
arbetsplats.

Detta uppnar vi pa foljande satt:

e Alla medarbetare besitter den kompetens som kravs. Om ytterligare utbildning
behdovs, erhalls den.

e Regelbundna skyddsronder genomfors i syfte att identifiera forbattrings-
mdjligheter och risker avseende sociala, psykologiska och arbetsmiljofragor av
teknisk karaktar. Atgardsforslag tas fram, genomfors och féljs upp.
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Vi genomfor en medarbetarenkat, utifran vilken mal for medarbetarna satts, och
som ingar i de vanliga verksamhetsmalen.

Vi sdkerstaller en htog medvetenhet inom trafiksakerhetsfragor, betraffande
transporter, lastsakring, séker kdrning m.m. genom regelbunden information/
utbildning och uppféljning.

Varje medarbetare kdnner motivation for hog kvalitet samt ansvar for utfért
arbete.

Varje medarbetare ska bidra med sitt kunnande, kreativitet och tid for att bidra
till 6kad kundnytta.

Alla medarbetare ska agera sa att kunder och leverantorer uppfattar oss som ett
serigst och kvalitetsinriktat foretag.

Varje medarbetare ska pa ett positivt satt ta hand om de fragor som kommer fran
kunder, leverantérer och 6vriga intressenter och kollegor.

Miljopolicy / God resurshushallning for en hallbar utveckling

Vart milj6ledningssystem ar ett levande redskap for 6kad resurshushallning.

Vi ser ett aktivt och konstruktivt miljéarbete som en investering for framtiden.
Tylémarks miljoarbete ska kdnnetecknas av forebyggande miljéskyddstankande.
Problem ska atgardas sa nara dess orsaker som mojligt.

Miljoékonsekvenser vags in i beslut om investeringar.

Vid likartade produkter dar den ena ar mindre miljéskadlig, inte oskaligt dyrare
och fyller samma &ndamal, valjs denna vid inkop.
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